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MANUAL DO USUÁRIO 
Universidade Corporativa Maringá 

 

1. Como acessar a plataforma 

1. Abra o navegador (Chrome, Firefox, Edge ou Safari). 

2. Digite na barra de endereço: https://unicorpmaringa.com.br 

3. Na tela de login, informe: 

o Usuário: seu CPF (somente números) 

o Senha: a senha padrão inicial recebida por e-mail (ou fornecida pela sua secretaria) 

4. Clique em ENTRAR. 

 

2. Tela inicial (Dashboard) 

Após o login você verá: 

 Seu nome no canto superior direito 

 Lista com os nomes dos cursos disponibilizados ou de cartões coloridos com os cursos 
disponíveis 
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 Você já estará matriculado em curso chamado TUTORIAL. 

 

 

 Aqui você também terá acesso às Políticas de Segurança e Privacidade da Plataforma. 

 E ao Termo de Uso da Plataforma.  
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3. Suporte via WhatsApp 

Em todas as páginas da plataforma existe um ícone verde flutuante do WhatsApp (canto inferior 
direito). Clique nele para: 

 Receber respostas automáticas às dúvidas mais comuns 

 Ser atendido por um analista da equipe de suporte quando necessário 

4. Como entrar em qualquer curso 

Todos os cursos já estão liberados. Para acessá-los basta: 

1. No quadro “Meus cursos” localize o termo “Todos os cursos...” e clique sobre ele.  

 

2. Você será direcionado à página principal da Plataforma com a listagem de todas as Áreas e com 
os cursos onde você já está matriculado. 

3. Escolha uma Área e clique sobre ela. 

4. Você visualizará todos os cursos cadastrados naquela Área 

5. Clique sobre o Cartão do curso que deseja se inscrever. 

 

6. Clique sobre o cartão ou sobre o título do curso, aparecerá um botão chamado “Inscreva-me”, 
basta clicar no botão. 
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 Pronto, você já está inscrito e já pode visualizar o curso. 

 
 

Como realizar um curso 

Dentro do curso: 

1. Os tópicos aparecem em sequência numerada ou por semanas ou módulos (menu lateral 
esquerdo ou no centro da tela de forma sequencial) 

2. Clique em cada item: Introdução, Infográfico, Questionário etc. (vídeo, texto, PDF, atividade etc.) 

3. Assista/leia o material 

4. Quando aparecer uma atividade ou questionário, clique, responda e clique em Enviar ou Salvar 

5. O progresso é marcado e automaticamente registrado. 

 

6. Como obter o certificado 

Ao concluir 100% do curso: 

 Uma última atividade será liberada, é a atividade Certificado. 
 Clique sobre ela e você será direcionado ao arquivo PDF. 
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 Clique e o arquivo PDF será baixado 
 O certificado também ficará disponível permanentemente na área “Meus certificados” 

 

7. Recuperar ou alterar senha 

1. Na tela de login clique em Esqueceu seu usuário ou senha? 
2. Informe seu CPF no campo “Identificação de usuário” ou o 

nome do seu usuário. 
3. Uma mensagem de confirmação será indicada na tela. 
4. Siga o link recebido por e-mail no computador ou celular para 

criar nova senha 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 Digite a nova senha; 
 Repita a nova senha; 
 Clique em “Salvar mudanças”. 
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8. Dicas práticas 

 A plataforma funciona em celular, tablet e computador 

 Recomenda-se usar o navegador Google Chrome para melhor desempenho 

 Mantenha o WhatsApp aberto para suporte rápido 

 O curso TUTORIAL contém vídeos demonstrativos e está disponível desde o primeiro acesso 

 

Qualquer dúvida adicional, utilize o botão flutuante do WhatsApp presente em todas as telas. 

 

Boas aulas!  

Equipe Universidade Corporativa Maringá – Unicorp Maringá 
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